
PROJETO O MP E A
SOCIEDADE EM PROL DA

TRANSPARÊNCIA NA
REGULAÇÃO DO SUS - “DE

OLHO NA FILA”

Objetivo Estratégico 4 – Promover a defesa da saúde pública.

Equipe do projeto

• Maryna Graciele de Oliveira Rosa Araújo – Gerente do Projeto;
• Micheline  Laurindo  Tenório  –  Promotora  de  Justiça  –  26ª  Promotoria  da

Capital;
• Marcelo José da Rocha Nery – Técnico do Ministério Público;
• Hélder Lima Gonçalves – Assessor Administrativo

Contato: maryna.araujo@mpal.mp.br

Vinculação Estratégica – PE 2011-2022 MPAL

PLANO ESTRATÉGICO 2011-2022

OBJETIVO
ESTRATÉGICO

ESTRATÉGIA INICIATIVA
ESTRATÉGICA

4.  Promover  a  defesa  da
saúde pública

4.2.  Promover  o
aprimoramento  do
Sistema Único de Saúde.

Nova estratégia:

Adotar  medidas  judiciais
ou  extrajudiciais  com  a
finalidade  de  aprimorar  a
gestão  da  saúde  e  a
transparência dos serviços
prestados no município de
Maceió.

Objetivo Geral 

Identificar as dificuldades existentes, no município de Maceió, para a marcação de
consultas  com  especialistas  e  de  exames,  bem  como  garantir,  ao  usuário  do
Sistema  Único  de  Saúde,  o  direito  de  acesso  à  informação,  por  meio  da
transparência  das  listas  de  espera  por  consultas  e  exames e  dos  serviços  de
saúde disponibilizados e prestados.

mailto:maryna.araujo@mpal.mp.br


Objetivos Específicos

Objetivos N. de ações

Objetivo Específico 1 - Coletar informações,
junto  à  gestão  da  saúde  do  Município  de
Maceió, acerca do quantitativo de consultas,
por especialista, e de exames ofertados, por
mês,  à  população,  bem  como  do
procedimento utilizado para a organização das
filas  de  espera  e  para  eventual  publicidade
das mesmas;

2

Objetivo Específico 2 - Coletar informações,
junto  às  Unidades  Básicas  de  Saúde  do  III
Distrito  Sanitário  da  Capital  e  respectivos
conselhos  gestores,  acerca  das  dificuldades
enfrentadas para o agendamento de consultas
e exames;

5

Objetivo Específico 3 - Coletar informações,
junto à população, em Audiência Pública, das
dificuldades enfrentadas para a marcação de
consultas com especialistas e de exames pelas
Unidades Básicas de Saúde;

3

Objetivo  Específico  4 –  Formalizar
Recomendação   endereçada  à  gestão  da
saúde do Município de Maceió, elencando as
ações  que  se  recomenda  que  sejam
desenvolvidas  para  adequação  das  não
conformidades  detectadas,  bem  como  para
que  se  dê  efetiva  publicidade  às  filas  de
espera  por  consultas  com  especialistas  e
exames;

3

Objetivo  Específico  5  -  Realizar  audiência
pública com o intuito de informar, à população
local,  as  irregularidades  identificadas  e  as
adequações que deverão ser observadas pela
gestão;

3

Objetivo  Específico  6  –  Judicializar  a
questão  caso  seja  verificado  o
descumprimento  dos  termos  recomendados
pelo Ministério Público de Alagoas;

3

Objetivo Específico 7 – Apresentar relatório
final das ações realizadas.

3

Indicadores

Indicadores 

• Levantamento do quantitativo de consultas, por especialista, e de exames ofertados,
por mês, à população;

• Levantamento das listas de espera existentes, bem como de informações acerca de
eventual publicidade dada a essas listas;

• Levantamento  das  dificuldades  enfrentadas  pelas  Unidades  Básicas  de  Saúde  que
compõem o III Distrito Sanitário de Maceió para a marcação de consultas e exames;

• Levantamento, junto à população local, das dificuldades encontradas para ter acesso a
consultas e exames;



• Recomendação expedida à gestão da saúde do Município de Maceió;
• Prestação de contas à população, em audiência pública, das providências que foram

adotadas;
• Judicialização da demanda em caso de descumprimento dos termos recomendados.
•

Indicadores de resultados

• Acatamento, pela gestão da saúde do Município de Maceió, dos termos recomendados
pelo Ministério Público de Alagoas; 

• Publicização das listas de espera para marcação de consultas com especialistas e de
exames,  a  fim  de  que  as  mesmas  possam ser  acompanhadas  pelos  usuários  do
Sistema Único de Saúde.

Prazo de execução

Agosto 2017 – Fevereiro 2018

Fonte: Escritórios de Projetos - Asplage


